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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
AUTOSKOLY

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) upravuju pravne vztahy medzi
prevadzkovatel'om autoskoly (d’alej len ,,autoskola*) a ucastnikom kurzu (d’alej len ,,ziak.*).
1.2 Autoskola poskytuje vycvik a vyucbu na ziskanie vodi¢ského opradvnenia a ziskanie osvedcenia
kvalifikacnej karty vodica (d’alej len ,,KKV*) v stilade s platnou legislativou Slovenskej republiky.

2. Prihlasenie do kurzu

2.1 Klient sa prihlasuje do kurzu zaslanim uplne vyplnenej ziadosti o udeleni vodi¢ského opravnenie (vzor
ziadosti v Prilohe &.1) osobne alebo elektronicky. Ziadost musi mat’ potvrdenie od lekara. V pripade KKV
zaslanim obcianskeho preukazu, vodi¢ského preukazu a kvalifikacnej karty vodica (v pripade , Ze uz je jej
drzitel'om)

2.2 Podanim ziadosti alebo dokladov ziak potvrdzuje, ze sa oboznamil s tymito VOP a sthlasi s nimi.

2.3 Podmienkou prijatia do kurzu je splnenie zdkonnych poziadaviek (vek, zdravotna spdsobilost’, pripadne
psychologicka sposobilost)).

3. Cena kurzu a platobné podmienky

3.1 Cena kurzu je stanovena aktudlnym cennikom autoskoly.
3.2 Platba moze byt’:

e jednorazova, alebo
o rozdelena na splatky podl'a dohody.

3.3 Ziak je povinny uhradit’ kurzovné v stanovenych terminoch. A to prvi splatku po¢as vyucby tedrie,
druht splatku pocas prvej tretiny priebehu praktického vycviku, poslednu splatku pred ukoncenim

a prihlasenim na skusky. V pripade KKV uhradit’ celu ¢ast’ pred ukon¢enim kurzu a vydanim osvedcenia.
3.4V cene kurzu spravidla nie st zahrnuté:

e kurz prvej pomoci,

e spravne poplatky,

o kolky,

e opakované skusky,

e kondi¢né jazdy nad ramec kurzu.
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4. Priebeh kurzu

4.1 Kurz pozostava z teoretickej a praktickej Casti.
4.2 Ziak je povinny:

e dochédzat na vyucbu,
e dodrziavat’ pokyny instruktora,

e spravat’ sa zodpovedne a bezpecne.

4.3 Autoskola si vyhradzuje pravo zmenit’ harmonogram vyucby z organizacnych dévodov.

5. Prakticky vycvik

5.1 Praktické jazdy prebiehaju podla individualneho harmonogramu.

5.2 ZruSenie jazdy je potrebné ozndmit’ minimalne 24 hodin vopred.

5.3 V pripade neskorého zrusenia moZze autoskola ti¢tovat’ storno poplatok podl'a aktuélneho cennika
kondiénej jazdy, za kazdi dohodnutu vyucovaciu hodinu.

6. Skoncenie kurzu

6.1 Kurz sa konc¢i absolvovanim zaverecnej skusky.
6.2 Ziak je prihldseny na skusku po splneni vietkych podmienok vycviku.
6.3 V pripade neuspechu si ziak hradi opakovanu sktiSku podl'a aktudlneho cennika.

7. Odstupenie od zmluvy

7.1 Ziak ma pravo odstipit’ od kurzu:

e pred zaciatkom kurzu bez sankcie,
e pocas kurzu s narokom autoSkoly na tthradu uzZ poskytnutych sluzieb.

7.2 AutoSkola moze vylucit’ ziaka z kurzu v pripade:
e zé&vazného porusenia pravidiel,

o ohrozenia bezpec€nosti,
o neplatenia kurzovného.

8. Zodpovednost’
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8.1 Autoskola nezodpoveda za Skody sposobené ziakom pocas vycviku v pripade porusenia pokynov
inStruktora.
8.2 Ziak je povinny nahradit’ $kodu, ktorii imyselne spdsobi.

9. Ochrana osobnych udajov

9.1 Autoskola spracuva osobné udaje ziakov v sulade s GDPR.
9.2 Udaje st pouzité vyhradne na ucely vedenia evidencie a organizacie kurzu.

10. Reklamac¢ny poriadok

10.1 Uvodné ustanovenia

Tento reklamacény poriadok upravuje postup pri uplatiovani reklamacii sluzieb poskytovanych

spolo¢nostou:
Obchodné meno: Bezpa Consult,s.r.o
Sidlo: 023 12 Svr¢inovec 121

Poskytovatel’ zabezpec€uje sluzby v oblasti:
Autoskoly a vycviku KKV

10.2 Rozsah zodpovednosti

Poskytovatel’ zodpoveda za riadne a v€asné poskytovanie sluzZieb.

10.3 Pravo na reklamaciu

Klient ma pravo reklamovat’ nedostatky sluzby.

10.4 Lehota a sposob podania

Reklamaciu je potrebné podat’ pisomne (poStou, osobne alebo elektronicky) podat’ do 30 dni od vzniku
predmetu reklamécie. Vybavenie reklamacie je do 30 dni od dorucenia.

10.5 Autoskola

Poplatky za kurz sa nevracaju po uplnom absolvovani kurzu. Poplatok je vrateny v alikvotnej ¢iastke podla
vzniknutych nékladov autoskoly.
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11. Zaverec¢né ustanovenia

11.1 Tieto VOP a reklamaény poriadok nadobtidaju platnost’ diiom ich zverejnenia.
11.2 Autoskola si vyhradzuje pravo na ich zmenu.
11.3 Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Bezpa Consult s.r.o.
V Cadci dia 01.01. 2026 023 12 Svréinovec 121 @
ICO: 44419881, IC DPH: SK2022694894
tel.: 0948, 559 669, A. Kmeta 10
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¢. Anna Najdekovda

podpis a peciatka prevadzkovatel'a
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Priloha ¢.1 Vzor Ziadosti o udelenie vodi¢ského opravnenia
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